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VieCuri Venlo

267.907 bezoekers Maud



Maud samen werken met projectgroep VieCuri



Op weg naar de poli 

Prullenbak 
zonder sticker

Ingang SEH

Paadje naar 
ingang 

ziekenhuis

Ingang 
parkeerplaats

Prullenbak met 
sticker



Op weg naar de poli
Bloembakken SEH

Prullenbak 
naast 

bankjes 
hoofdingang

Trap Vincent 
van Gogh

‘Hot spot’ 
parkeerplaats

Net buiten terrein 
SEH



Maud op onderzoek
Rokende personen

• 4 dagen voormeting

• 4 dagen interventie gesprek 

• 2 dagen tussenmeting

• 4 dagen interventie handasbakjes + 
flyer

• 4 dagen nameting

Peuken

• Verzamelen en tellen

Dag 1 Dag 2 Dag 3 Dag 4

12:00-12:15 Hoofdingang 

voorkant

SEH Parkeerplaats Hoofdingang 

achterkant

12:15-12:30 Hoofdingang 

achterkant

Parkeerplaats SEH Hoofdingang 

voorkant

12:30-12:45 Parkeerplaats Hoofdingang 

achterkant

Hoofdingang 

voorkant

SEH

12:45-13:00 SEH Hoofdingang 

voorkant

Hoofdingang 

achterkant

Parkeerplaats

14:00-14:15 Hoofdingang 

voorkant

SEH Parkeerplaats Hoofdingang 

achterkant

14:15-14:30 Hoofdingang 

achterkant

Parkeerplaats SEH Hoofdingang 

voorkant

14:30-14:45 Parkeerplaats Hoofdingang 

achterkant

Hoofdingang 

voorkant

SEH

14:45-15:00 SEH Hoofdingang 

voorkant

Hoofdingang 

achterkant

Parkeerplaats



Locaties



Maud op onderzoek naar de handasbak



Resultaten aantal rokende personen

• Meeste rokende personen 
bij hoofdingang voorkant

• Minste rokende personen 
bij SEH

• Parkeerplaats op plek 2 en 
hoofdingang achterkant 
op plek 3

• Gemiddeld bijna 21 
rokende personen per dag 
(in 2 uur observeren)
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Overzicht totaal aantal rokende personen

Hoofdingang voorkant Hoofdingang achterkant Parkeerplaats SEH

Voormeting Interventie 1 Tussenmeting Interventie 2 Nameting



Resultaten aantal rokende personen

• In totaal 369 personen 
geobserveerd

• 260 bezoekers

• 72 medewerkers

• 25 patiënten

• 7 chauffeurs

• 5 bouwvakkers

20%

7%

70%

2% 1%

Totaal gehele studie soorten rokende personen

Medewerker Patient Bezoeker Taxichaffeur Bouwvakker



Resultaten aantal rokende personen

• In de nameting is elke locatie 
gedaald in aantal rokende 
personen, behalve de SEH

• Totaal voormeting: 100 
rokende personen

• Totaal nameting: 88 rokende 
personen

• Minimale verschillen → niet 
statistisch significant (p-
waarde 0,38)
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*VM = voormeting   NM = nameting



Kwalitatieve resultaten (bewust)

- ‘Ik rook niet ik doe dampen.’

- ‘Ja, ik ben me daarvan bewust, maar ik stop niet.’

- ‘Ja, ik ben me daarvan bewust, maar ik heb nu ff pauze.’

- ‘Ja, ik ben me daarvan bewust, maar wij zitten net twee meter binnen 
het terrein achteraan op de parkeerplaats dus daar heeft niemand 
last van.’

- ‘Draaien met de ogen bij het zien van de aanspreker vanuit VieCuri, 
nadat ze al een keer eerder is geattendeerd.’



Kwalitatieve resultaten (bewust)

- ‘Ja, daar ben ik me van bewust, maar ik vind dat ik al ver genoeg van 
de hoofdingang af sta.’

- ‘Wat is jou functie?’ / ‘Werk jij hier?’ / ‘Ben je aan het controleren?’

- ‘Ik zit in de buitenlucht en ik vind dat ik daar mag roken.’

- ‘Dan ga je maar aan de overkant lopen.’

- ‘Dadelijk mogen de frikandellen ook niet meer.’

- ‘Dan staan we in het zicht van de camera.’



Kwalitatieve resultaten (niet bewust)

- ‘Sorry, daar was ik me niet van bewust, vanaf waar mag ik dan wel 
roken?’

- ‘Sigaret aanbieden omdat de boodschap niet begrepen wordt.’

- ‘Sorry, dat wist ik niet, ik heb geen bord gezien.’

- ‘Mag een vape/elektronische sigaret dan ook niet?’

- ‘Ik dacht dat ik alleen niet rondom het gebouw mocht roken, maar 
wel op de parkeerplaats’.

- ‘Ik ga me verplaatsen.’



Kwalitatieve resultaten (niet bewust)

- ‘Ik wist niet dat ik niet mocht roken op de parkeerplaats, ik maak mijn 
sigaret meteen uit.’

- ‘Er waren hier net veel mensen aan het roken, dus ik dacht dat het 
was toegestaan.’

- ‘Sorry, ik wist niet dat vapen dan ook niet mag, ik doe de vape
meteen in de tas.’



Weetjes

64,8% (n = 91) van de 
rokende personen op 
het terrein van VieCuri 

Venlo is zich niet 
bewust dat het rookvrij 

is → merendeel is 
bezoeker (n = 40)

14,3% (n = 91) van de 
rokende personen op 

het terrein van 
VieCuri Venlo spreekt 

geen Nederlands 
(internationals)

6,8% (n = 369) van 
de rokende 

personen op het 
terrein van VieCuri 
rookt een e-sigaret 

(vape)

35,2% (n = 91) van de 
rokende personen op 
het terrein van VieCuri 

Venlo is zich bewust 
dat het rookvrij is →

merendeel is bezoeker 
(n = 16)

83,3% (n = 42) van 
de rokende 

personen op het 
terrein van VieCuri 
Venlo heeft geen 

handasbakje nodig



Resultaten aantal peuken

• 4022 peuken geteld

• 134 peuken gemiddeld 
per dag
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Aantal peuken per dag op het terrein



Toegepaste adviezen communicatie bezoekers

• Externe bedrijven (bouwbedrijven en 
taxibedrijven) die op het terrein komen 
attenderen op het rookvrije beleid

• Flyer aanbieden voor de stoppen-met-
roken poli



Adviezen communicatie medewerkers

• Teamleiders in gesprek met rokende medewerkers →
wordt aan gewerkt met vervorming jaargesprekken

• Rookvrij standaard opgenomen in de 
arbeidsovereenkomst en de introductieapp. 

• Draagvlak creëren onder medewerkers voor Rookvrije 
Generatie, iedereen mag rokende personen op het 
terrein attenderen op het rookvrije beleid (in 
behandeling) → 2024 training voor opzetten



Adviezen communicatie patiënten

• Attenderen op het rookvrije beleid bij 
opname aan de hand van het 
opnameboekje

• Attenderen op stoppen-met-roken poli

• In de wachtkamer adviezen over 
stoppen-met-roken begeleiding laten 
zien

• Als patiënt naar buiten gaat om te roken 
attenderen op het rookvrije beleid



Overige opties

• Rookvrij-bordjes aan slagboom of sticker 
naast gleuf waar parkeerticket uitkomt

• Waarschuwing stickers op prullenbakken

• Extra tegels → let op de loop en zitrichting 

• Schoonmaakbedrijf UniK onderdeel van de 
projectgroep



“VieCuri op weg naar een 
rookvrije generatie, doet u mee?’’

@Limburgnoordrookvrij
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